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“Le vrai changement
commence le jour ou
tu décides de ne plus
négocier avec
tes limites.”

4
“Ton potentiel
n’attend pas d’étré
découvert...
il attend d’étre
discipliné.”

4+
“Le changement de
mentalité n’est pas
une option...
c’est la clé qui ouvre

toutes les autres
portes.”

Coach%g;%ﬂﬁa

MENTALITE = DISCIPLINE * ACTION

) CHANGEMENT
5’ DE MENTALITE

LEADERSHIP EFFICACE

NICE MIND ACADEMY

RESUME

Le leadership stratégique repose sur la
capacité d’un dirigeant a définir une vision
claire, prendre des décisions éclairées et
mobiliser les équipes vers des résultats
durables. Il ne s’agit pas seulement de
gérer des activités, mais d’orienter Uavenir
de lUorganisation et d’assurer sa

performance a long terme.Coach Freedie
Leadership efficace



GUIDE DE LEADERSHIP EFFICACE POUR CADRES

© Objectif du leadership en entreprise

Le Leadership est défini par le spécialiste John C. Maxwell comme la capacité
d’influencer les autres pour atteindre un objectif commun.

Dans les organisations performantes, les leaders ne donnent pas seulement des
instructions
ils créent une direction, inspirent la confiance et structurent Uaction.

*c Les 6 responsabilités clés d’un cadre leader

£} Donner une direction claire a 'équipe

(Vision et clarté des objectifs)

Lk Référence scientifique

Les travaux de Edwin Locke sur la Goal Setting Theory montrent que :
Des objectifs clairs et précis améliorent significativement la performance.

Plus un objectif est clair, plus ’équipe agit efficacement.
Exemple concret

Une entreprise fixe :

X Mauvais objectif :

"Améliorer la productivité"

v Bon objectif :

"Réduire les retards de production de 20 % en 3 mois."

Résultat
L’équipe comprend exactement ce qui est attendu.

© Application pratique
Chaque cadre doit répondre :
e Que devons-nous faire ?
e Pourquoi?

e Pourquand?




a Organiser le travail efficacement
(Planification et structure)
Lk Référence scientifique
Les principes de Henri Fayol, pionnier du management moderne, montrent que :
L’organisation et la planification sont des fonctions essentielles du management.
Sans organisation, méme une bonne équipe devient inefficace.
Exemple concret
Une équipe recoit plusieurs taches sans planning.
Résultat :
e Retards
e Confusion
e Conflits
Apres mise en place d’un planning :
v meilleure coordination
v réduction des erreurs
Vv gain de temps
@© Application pratique
Créer:
e Un planning hebdomadaire
e Une répartition claire des responsabilités
EJ Maintenir la discipline professionnelle
(Leadership par ’exemple)
[y Référence scientifique
Le modele du Social Learning Theory développé par Albert Bandura montre que :

Les individus apprennent en observant les comportements des autres, surtout
ceux des leaders.

Autrement dit :

Les équipes imitent leurs responsables.

Exemple concret




Un cadre arrive régulierement en retard.

Résultat :

Les collaborateurs deviennent aussi moins ponctuels.
Lorsque le cadre devient ponctuel :

V les retards diminuent

V la discipline s’améliore

@ Application pratique

Un leader doit étre :

Vv ponctuel

V rigoureux

Vv cohérent




3 Motiver et engager les collaborateurs
(Reconnaissance et motivation humaine)

Lk Référence scientifique

La Two-Factor Theory développée par Frederick Herzberg montre que :

La reconnaissance et la valorisation augmentent la motivation.
Les individus donnent plus lorsqu’ils se sentent reconnus.
Exemple concret
Deux cadres dirigent deux équipes :
Cadre A : critique seulement
Cadre B : reconnatt les efforts
Résultat :
Vv L’équipe B devient plus engagée
v Moins d’absentéisme
v Meilleure performance
@© Application pratique
Dire simplement :
"Merci pour le travail réalisé.”

Ce geste aunimpact réel.




B} suivre et évaluer les performances
(Mesurer pour progresser)

[y Référence scientifique

Selon Peter Drucker, pere du management moderne :

~ "Ce qui ne se mesure pas ne s’améliore pas."
Le suivi permet 'amélioration continue.
Exemple concret
Une équipe sans suivi :
e Ignore ses erreurs
e Répete les mémes problémes
Une équipe avec indicateurs :
Vv corrige rapidement
v progresse plus vite
@© Application pratique
Créer:
e Indicateurs simples

e Suivi hebdomadaire




[ Gérer les conflits avec intelligence
(Communication et résolution)
Lk Référence scientifique
Les recherches en Psychologie organisationnelle montrent que :
Les conflits mal gérés réduisent la productivité et augmentent le stress.
Mais bien gérés :
Vv ils renforcent la confiance
Vv améliorent la collaboration
Exemple concret
Deux employés sont en conflit.
Le cadre:
1. Ecoute chacun
2. Reformule
3. Propose une solution
Résultat :
v tension réduite
v collaboration restaurée
&3 Qualités essentielles du leader
(Fondements scientifiques)
Lk Référence scientifique
Le modele du Emotional Intelligence développé par Daniel Goleman montre que :
Les leaders efficaces maitrisent leurs émotions et comprennent celles des autres.
Qualités clés:
Vv maitrise émotionnelle
Vv empathie

Vv responsabilité




v cohérence
Exemple concret
Un cadre qui garde son calme :
Vv réduit le stress
v inspire la confiance
v améliore le climat de travail
+/ Indicateurs d’un leadership efficace
(Observation organisationnelle)

Selon les études en Management organisationnel, un leadership efficace se reconnait
lorsque :

V les objectifs sont atteints
V les conflits diminuent
Vv engagement augmente

V la discipline s’améliore




Programme de développement du leadership

(30 jou rS) (Basé sur apprentissage progressif)

Semaine 1: Clarifier la vision

(Basé sur Goal Setting Theory)

Exemple :

Fixer 3 objectifs prioritaires.

Semaine 2 : Renforcer la discipline

(Basé sur Social Learning Theory)

Exemple :

Etre ponctuel chaque jour.

Semaine 3: Développer ’équipe

(Basé sur Herzberg)

Exemple :

Reconnaitre les efforts.

Semaine 4 : Evaluer et ajuster

(Basé sur Drucker)

Exemple :

Mesurer les résultats.

Et une question importante pour continuer :
Cette formation sera destinée a des cadres de quel niveau ?
e Cadresjuniors
e Cadresintermédiaires

e Cadres dirigeants




